
人数

基準に沿った指定訪問看護の提供。

看護師 2

看護師は、訪問看護計画書及び訪問看護報告書を

作成し、指定居宅サービス等の運営に関する

利用申し込みに係る調整、業務の実施状況の把握

常勤換算後の人数 職　務　の　内　容

1.5

管理者は、従業者の管理及び指定訪問看護の

 管理者（看護師 ） 1

その他の一元的な管理。

1

　　おいて、自己の有する能力に応じ自立した日常生活を営むことが出来るよう支援を図るとともに、

　　生活の質の確保を重視した在宅療養が持続できるような支援を実施します。

　　　 また、事業の実施にあたっては、関係市町村、地域の保健・医療・福祉サービスとの綿密な

　　連携を図り、総合的なサービスの提供に努めます。

４　事業所の職員体制

 （ F A X ）　 0966－63－7011

　　必要を認めた高齢者の方に対し、主治医との密接な連携を図り、適正な指定訪問看護を提供

　　することを目的とします。

所在地・連絡先

　　　　　岡　部　　明　宏

３　事業の目的及び運営方針

　（１）　事業の目的

　　　 当事業所は、要介護状態または要支援状態にあり、かかりつけの医師が指定訪問看護の

　（２）　運営の方針

　　　看護師は、要介護、要支援の方の心身の特性を踏まえて、利用者の方が可能な限り居宅に

２　事業所

施　設　の　名　称

従業者の職種

　医療法人　岡部病院訪問看護

 （ 住　所 ）　　熊本県水俣市桜井町３丁目３番３号

 （ 電　話 ）　　　0966－63－3311

代　表　者　名

所在地・連絡先

　　　　　岡　部　　明　宏

 （ 住　所 ）　　熊本県水俣市桜井町３丁目３番３号

 （ 電　話 ）　　　0966－63－3311

 （ F A X ）　 0966－63－7011

岡部病院訪問看護（ 介護予防訪問看護 ）重要事項説明書

１　事業者（ 法人 ）の概要　　　　　　　　　　　　　　　　　　（令和6年4月１日現在）

名　称・法人種別 　　　　　医療法人　岡部病院　

事　業　所　番　号 4310510443

管　理　者　の　氏　名
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  １０㎞迄１回１００円

　１時間以上 １ 時間30分未満（介護）８４２円（予防訪問看護）８１２円

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　３１５円／月

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　５００円・２５０円／月

　（介護予防は算定外）　　　　　　　　　　　２，０００円／死亡月

　訪問看護費（保険）に含みますが、中山間地加算以外は

サービス提供体制強化加算１

特別管理加算

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　６円

初回加算 　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　３００円

ターミナルケア加算

交通費等

　症状　・　障害の観察

　清拭　・　洗髪　・　入浴等による清潔の保持

　褥瘡の予防　・　処置及び体位交換

中山間地域等
サービス提供加算

　食事及び排泄等日常生活の介助

　家族の介護指導

　その他医師の指示による医療処置

８　利用料金

　必要を認めた方

　（ 1 ）介護保険による利用

　午前　８：３０分～１２：３０分

７　当事業所が提供するサービス内容

６　通常の事業の実施地域

実施地域 　水俣市（桜井町、昭和町、百間町、古賀町、

　１２月３１日～１月３日　
休業日

　日曜日　・　国民の祝日

丸島町、旭町、平町、山手町、多々良、港町、

　緑ヶ丘、大黒町、八ノ窪、栄町)津奈木町　芦北町

営業日 　　　月曜日　～　土曜日

営業時間 　午後 １３：３０分～１７：３０分

　但し、土曜日は　午前　８：３０分～１２：３０分

５　営業日 ・ 営業時間 ・ 休業日

サービスの内容

連絡体制

　ターミナルケア

　２０分未満　　　　　　　　(介護）２６５円（予防訪問看護）２５５円

利用料金

　カテーテル等の管理及び在宅酸素等の管理

　リハビリテーション

緊急時加算

上記料金の10％加算　

利用該当者
　要支援　・　要介護状態の認定の方で、主治医が訪問看護の

　３０分以上 １ 時間未満　（介護）５７３円（予防訪問看護）　５５２円

　時間外業務に対応するため、２４時間連絡が可能な体制の維持

　３０分未満　　　　　　　　（介護）３９８円（予防訪問看護）３８１円



当事業所相談窓口

９　サービス内容に関する苦情等相談窓口

　窓口責任者　　　　　窪 田　恵 梨 子　

　ご利用時間　　　　８：３０　～　１７：３０　（ 月 ～ 金 ）

　　サービスご利用の際には、保険証・医療受給者証を確認させていただきます。

１０　苦情処理を行うための処理　・　体制手順について

　ご利用方法　　　　電話　（ ６３－３３１１　）

                    面接　（ 当病院　訪問看護 ） 

　　　　　　　　　　ご意見箱　（ １階ロビーに設置 ）

　　一　苦情処理台帳を作成します。

　　二　苦情についての事実確認を行います。

１２　事故発生時の対応について

　　一　当事業所が行うサービスの提供により、利用者に事故が発生した場合は、状況の正確な

　　　把握に努め、市町村及び利用者の保護者と家族、並びに居宅介護支援事業者へ連絡を行う

１１　緊急時における対応について

　　三　苦情処理方法を記載し、理事長・管理者によって決議を行います。

　　四　処理方法について、関係者と連携し調整を行います。

　　　報告します。

　　一　当事業所が行う訪問看護提供中に、利用者の病状に急変、その他緊急事態が発生した場合は、

　　　必要に応じて臨時応急の手当てを行うとともに、速やかに主治医に連絡し、適切な措置を講じる

　　　こととします。

　　二　看護師等は、前項についてしかるべき措置をした場合は、速やかに管理者及び主治医に

　　五　苦情処理の方法及び改善内容について、利用者の方に説明確認を行います。

　　六　苦情処理は数日以内に行い、処理についての成果等を台帳に登録し保管します。

　　　○　訪問看護関係等主催の各研修会への参加

１５　利用者・保護者の方への御願い

　　　とともに、速やかに必要な措置を講じるものとします。

　　二　当事業所が行うサービス提供中、当事業所の責に帰すべき事由によって利用者が損害を

　　　被った場合、当事業者は利用者に対して速やかに損害の賠償を行います。

１３　個人情報等の提供について

　　　次の各号について、当事業所は利用者及び保護者の遵守し、あらかじめ同意を得た上での

　　行うこととします。

　　一　サービスの質の向上のため学会、研究会での事例研究発表。なお、この場合、利用者個人を

　　利用者の処遇の向上を図るため、看護師の研修の機会を設けています。

　　　○　採用時研修（ 採用後２ヶ月以内 ）

　　　特定できないように仮名等を使用することを遵守します。

　　二　介護サービス利用のための市町村、居宅介護支援事業者等への情報提供。

１４　職員の研修について


